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Fim da neutralidade
acabaria com a internet
como a conhecemos, avalia

pesquisador

Para Kyung-Sin Park, modelo de cobranca
discriminada pelo trafego de dados poderia
'fragmentar' a internet e seria 'grande erro'
caso adotado pelo Brasil

Por Juliana Causin — Sao Paulo
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KS Park: 'O fair share seria um grande erro para o ecossistema
de contelido no Brasil' — Foto: Arquivo Pessoal

As ameacas ao principio de neutralidade
de rede, com cobranca discriminada pelo
trafego de dados, podem acabar com a
internet como conhecemos hoje, avalia o
pesquisador Kyung-Sin Park. Em
entrevista ao GLOBO, um dos
fundadores do Open Net Korea e ex-
conselheiro do 6rgao regulador da
internet na Coreia do Sul diz que a
cobranca, como regra, iria fragmentar a
rede - e mudar a ideia de que a conexao
com todo o mundo estad amplamente

disponivel na palma de nossas maos.
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no Brasil

UMA INICIATIVA

ocloeo Valor cawn

* Rede social: Lei que pode banir TikTok
abala influenciadores com contetido

pré-Biden

e Entenda: Google entra para o ‘clube dos
US$ 2 trilhdes

O pesquisador acompanha de perto os
efeitos das taxas para uso de
infraestrutura da internet tém para
usuarios e empresas na Coreia do Sul. O
pais é o primeiro e mais emblematico
caso de um grande mercado que passou a
adotar a cobranca de provedores de
acesso a Internet (ISP) pelo trafego de
dados.
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Entre os efeitos colaterais, Park destaca a
concentracao no mercado de provedores
de conteudo e a saida de grandes
plataformas do mercado sul-coreano,
como o Twitch, servico de streaming da
Amazon. Para os usuarios, o impacto
mais visivel é a degradacao do servico de

plataformas.

No Brasil, uma audiéncia publica da
Anatel foi aberta para discutir a
possibilidade da criacao de uma espécie
de taxa de uso da infraestrutura da rede
no pais. A cobranca é defendida pelas
empresas brasileiras de telecomunicacao,
apoiadoras do chamado fair share (ou

"contribuicao justa").
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Em visita ao Brasil para participar do
evento “Neutralidade da rede 10 anos
depois: o caminho para a conectividade
significativa”, Park diz que o modelo de
fair share seria "uma grande erro" para o
ecossistema de contetido no pais. O
debate acontece no ano em que o Marco

Civil da Internet completa uma década.

O Marco Civil da Internet
completou dez anos este més,
mesmo momento em que uma
consulta publica no Brasil avalia a
implementacao de taxas similares a
da Coreia. Quais licoes o caso de

voces traz?

O fair share seria um grande erro para o
ecossistema de contetido no Brasil. Hoje
vocé paga para se conectar a internet,
mas nao paga pela entrega dos dados.
Essa tem sido a regra. Se o Brasil mudar
isso, quem envia os dados tera que pagar
para a empresa provedora. Isso significa
que a plataforma sera mais cobrada a
depender do quanto de contetado

individual ela hospeda e do trafego que
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esse conteudo gera. Um criador
absolutamente popular, por exemplo, vai
gerar mais custos. E claro que a empresa
fara com que, de alguma forma, o criador
compartilhe o custo da entrega dos
dados. Podemos imaginar, por exemplo,
um mundo onde o YouTube que, ok,
agora é gratuito, possa passar a cobrar
caso um criador tenha 100 mil
visualizacoes por més. O YouTube ja fica
com uma parcela dos ganhos dos
criadores, mas tera que ficar ainda mais

para compensar as taxas que tera de

pagar.
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Guerra tecnoldgica: Empresa matriz do
TikTok descarta vender rede social

apesar de ameacas nos EUA

A Coreia do Sul é o0 exemplo mais
emblematico de um pais que
passou a cobrar taxas pelo uso da
infraestrutura de internet. Essa
cobranca extra para grandes

influenciadores ja tem acontecido?

No caso da Coreia do Sul, o YouTube
firmou um acordo com os provedores de
acesso a Internet (ISP) sul-coreanos para
a instalacao de um servidor de cache
local, que funciona como uma coépia de
um servidor, mas que nao armazena
todos os dados do original. O caminho
convencional de transmitir os videos a
partir de servidores do Vale do Silicio
seria altamente custoso, entao essa

solucao minimizou os custos.

Imagino que nem todas as
plataformas tenham o mesmo
poder de negociacao...

Claro. Antes de 2016, inclusive, a
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principal plataforma de videos na Coreia
era uma empresa nacional. Por causa das
altas taxas de acesso a rede, eles
deixaram de ser competitivos. Agora, a
participacao no mercado reduziu para

menos de 1%. Quase desapareceram.

Quais tém sido as consequéncias da
quebra do principio de
neutralidade da rede na Coreia do
Sul?

Com a internet, o mundo concordou que
nao haveria cobranca por enviar trafego
de dados. Isso é o que é incrivel sobre a
rede e € o que mudou a civilizacao
humana, na verdade. Qualquer um pode
colocar um video ou uma mensagem e
fazer com que esse conteado alcance um
nimero ilimitado de pessoas, sem se
preocupar com o custo de entrega. Isso
mudou na Coreia do Sul a partir de 2016.
Os provedores de acesso a Internet
(ISPs) que enviam trafego para outros
provedores passaram a ter de pagar uma

taxa por isso.
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Isso significa que eles tém um
desincentivo para hospedar plataformas
de conteado populares porque, se voce o
fizer, havera mais trafego de pessoas,
troca de dados entre ISPs e uma
cobranca por isso. As taxas dispararam.
Mesmo aplicativos de interesse publico,
como um que fornecia dados sobre a
Covid-19, tiveram problemas pela
cobranca. Outra consequéncia € que
muitas startups e provedores de
conteudo transferiram suas operacoes
para regioes onde as taxas de acesso a
internet sao mais baratas, como o Vale
do Silicio, nos EUA, ou mesmo o Japao e

Hong Kong.
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O jogo dos seis erros da inteligéncia
artificial

©

12 fotos

Os erros da IA

O que acha que aconteceria se esse
modelo se tornasse a regra no
mundo?

Eu gosto de mostrar um desenho que fiz
para ilustrar isso (a imagem mostra o
grupo BTS e o rapper sul-coreano Psy, do
hit Gangnam Style, reclamando da
cobranca das taxas). Se os planos de
pagamento para envio de trafego se

tornarem a regra, o BTS sera cobrado
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pelas plataformas a medida que seus
videos se tornarem mais populares em
outras partes do mundo. O povo
brasileiro, entao, tera menos
oportunidade de aproveitar o video do
Gangnam Style ou do BTS. Isso ira
fragmentar a internet. Se todos os paises
incluirem uma taxa de cobranca, ou o fair
share, isso tornara caro para os
provedores de contetido enviarem seus
dados e o disponibilizarem em outros
paises. Isso significa que a internet como
conhecemos desaparecera, com todo o
valor que ela trouxe de conectar pessoas

em todo o mundo.

Como esses efeitos chegam nos

usuarios de internet sul-coreanos?

As plataformas estao degradando o
servico. Os consumidores sao afetados,
dentre outras formas, por causa disso.
Hoje, muitos videos no YouTube sao em
qualidade 4K. O que acontece na Coreia
do Sul é que as plataformas de conteado

nao podem fornecer video em 4K por
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muito tempo porque precisam pagar
mais taxas de acesso a internet para os
provedores. Isso reduz a qualidade da
experiéncia do usuario e afeta os
influenciadores. Pense nas pessoas que
ganham a vida colocando videos on-line
e que precisam ter um video de menor

resolucao.

Outro efeito é a disponibilidade de Wi-FI
gratuito. Podemos usar o exemplo da
cidade de Seul, que é um grande
provedor de contetdo porque também
tem seu proprio site. Eles poderiam usar
os mesmos recursos de rede que ja
utilizam para fornecer um bom Wi-Fi
publico para as pessoas que andam pela
cidade. Com as taxas, isso deixa de ser
possivel. As pessoas precisam de planos
moveis muito caros. A opcao de poder ir
a algum lugar para usar um wi-fi gratuito
é limitada. Se vier a Seul, vai ver que
existe em pouquissimos lugares. Esse é

um outro problema.

A Twitch, plataforma de streaming
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da Amazon, simplesmente deixou a
Coreia do Sul pelo custo de operar
no pais. O mercado também esta

encolhendo?

A saida da Twitch mostra que esse nao é
um problema somente para os
provedores de conteaddo domésticos, mas
também internacionais. E muitos
consumidores e produtores de contetdo
ganhavam a vida através da Twitch. A
opcao deles agora serao os provedores de
conteido domésticos. Acontece que os
ISP locais tém dificuldade em arcar com
as altas taxas e, portanto, precisam
diminuir a qualidade do que entregam.
Na ponta, isso significa menos receita
para os criadores de contetido e uma
experiéncia ruim para os consumidores e

espectadores.

e iPhone: Apple negocia com OpenAl para

ter recursos de IA generativa

Qual caminho vocé enxerga para
que os governos e reguladores

equilibrem as necessidades de
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infraestrutura da internet e

assegurando a neutralidade?

Um dos argumentos que usam sobre
taxar big techs pelo uso de infraestrutura
é que os ganhos dos provedores
poderiam ser usados para expansao da
rede para areas rurais ou para conectar
mais pessoas. Mesmo agora, sem a
cobranca, os provedores de servicos de
internet teriam como construir essa
infraestrutura. A razao pela qual eles nao
constroem nao ¢ o trafego, mas o fato de
haver menos consumidores 14. O que eu
acredito que precisa ser feito é apertar
ainda mais as regras sobre neutralidade
porque uma vez que os ISPs comecem a
cobrar pelo trafego, eles podem usar esse
poder de precificacao para aumentar
ainda mais seus lucros. Eles vao poder
cobrar taxas de acesso ou atrasar a
construcao de redes em locais sem
conexao a menos que tenham garantia de
receita, como tem acontecido em outros

paises.
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E entao quais seriam outras formas
de financiar a expansao da

infraestrutura de internet?

Ha outras varias outras maneiras. Vocé
pode, por exemplo, cobrar um Imposto
de Renda mais alto para empresas
estrangeiras como as big techs, que estao
fazendo muito dinheiro no Brasil. Agora,
se voceé fizer a cobranca pelo trafego de
dados, esse custo sera repassado e vai
escorrer para os usuarios individuais, vai
desincentivar as pessoas a usar a internet

como plataforma de comunicacao.

Quais os riscos da falta da
neutralidade na rede em um
momento de expansao da
inteligéncia artificial (IA) por toda

a internet?

Essa IA é treinada por meio do
aprendizado de maquina. E o que entra
nos dados de treinamento afetara os
resultados que ela ira gerar. Muitas
pessoas reclamam que os resultados do

ChatGPT soam muito como o
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Washington Post ou o New York Times.
Isso ocorre porque ChatGPT tem uma
diversidade limitada nos dados de
treinamento. Se a neutralidade da rede
for violada e se os provedores de
contetido forem cobrados pelo envio de
trafego, o que vai acontecer? Apenas os
grandes sobreviverao. A diversidade do
conteudo realmente desaparecera, o que
significa que os resultados da IA vao
representar as vozes daqueles que podem

pagar pela cobranca do trafego.

MAIS SOBRE INTELIGENCIA ARTIFICIAL >

Startup Anthropic
lanca chatbot de
inteligéncia artificial
como aplicativo para
iPhone

O regulador de telecomunicacoes
americano (FCC) votou nesta
semana por restabelecer o

principio da neutralidade da rede
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do pais. Como viu o caso americano

de revogacao desse principio?

Mesmo depois de Trump abolir a
neutralidade da rede, os SPs do pais nao
buscaram pela cobranca. Isso significa
que nao houve discriminacao baseada em
contetido, nem tentativa de cobrar pelo
trafego de dados pelos ISPs americanos.
O modelo da internet foi tao bem-
sucedido que houve uma espécie de
conformidade voluntaria com a regra de
que voceé paga pelo acesso a internet mas
nao pela entrega de dados. O custo dessa
transacao apenas mataria a rede.Se vocé
assiste Netflix 24 horas por dia, sete dias
por semana durante um meés, vocé paga
mais? Nao paga. Voce paga pelo acesso a
internet, mas nao pelo trafego. Isso
estava tao fortemente estabelecido que,
mesmo sem a decisao do FCC para
neutralidade da rede, os ISPs americanos
nao ousariam viola-la. O que o FCC fez
foi basicamente reafirmar isso. No caso
do Brasil, nao é uma questao s6 de
permitir a cobranca, mas um mandato.

N3ao vai s6 autorizar, mas vai requerer
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que os ISPs a facam, o que, no fim, chega
nos usuarios com a degradacao dos

Servicos.

Ha uma discussao importante no
Brasil também sobre a soberania
em relacao a plataformas
estrangeiras, no cumprimento de
determinacoes da Justica. Como vé

essa tensao?

Se a soberania significa que empresas
estrangeiras tém que cumprir com as
regras locais, eu acho que ha muitas
maneiras de o governo fazer isso. A
Autoridade de Protecao de Dados da
Coreia da Sul imp6s uma multa enorme
para a Meta por usar publicidade
direcionada, algo que é feito em todos os
outros paises, nao apenas na Coreia. Mas
fomos os tnicos a dizer que era ilegal e a
impor uma multa. A Meta nao pode
ignorar isso. Ha contetidos que sao
ilegais no Brasil. O governo pode ir a
Justica e obter decisao para que os

servidores (ISPs) derrubem a pagina ou
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site que carrega esse conteddo.

Como a regulacao pode equilibrar

esse debate?

Na Coreia do Sul, houve um tempo em
que as plataformas estrangeiras eram um
espaco Seguro para as pessoas exigirem
mais democracia, criticarem o governo e
compartilharem informacoes
importantes, enquanto as plataformas
locais removiam aquilo que fosse
demandado pelo governo. O mesmo
acontecia em relacao a privacidade. Eu
sei que as coisas mudaram, mas o que eu
quero dizer é que quando fazemos leis,
devemos nos preparar para o pior
cenario. Devemos realmente nos
preparar para um governo futuro, nao
importa quao autoritario ele seja, possa
abusar de seu poder para conduzir a

censura e a vigilancia sobre as pessoas.

O Brasil agora tem um bom governo,
aberto para a democracia. Mas se os
tempos mudam e um governo ruim entra

no poder, ele tera a tentacao de abusar
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desse poder. E isso sera ruim nao apenas
para as plataformas, mas para o povo
brasileiro. Portanto, se as redes sociais
quiserem desfrutar da liberdade que
estao usufruindo, elas devem trabalhar
mais com a sociedade civil que esta
lutando pela democracia e precisariam
ouvir suas demandas por uma
moderacao razoavel, como na remocao

de discurso de 6dio e desinformacao.

< Mais recente Proxima >
BRASIL COREIA DO SUL
Conteudo Publicitario Tab%0la Feed

Muita gordura na barriga? Faca isso
antes de dormir e perca 1kg a cada...

Beba isso antes de dormir, veja sua gordura
corporal derreter loucamente! (Tente esta noite)

| Saiba mais
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Volkswagen supera concorrentes

mais uma vez: veja 0sS novos...

Os novos modelos da Volkswagen sao
impressionantes (muitos gostariam de té-los vis...

| Saiba mais

Mais do Globo

Brasileiro passa feriado se lembrando
que trabalha quinta e sexta

H& 4 minutos — Em Sensacionalista

Nos Estados Unidos, Fed mantém juros
e destaca 'auséncia de novos avancgos’
para meta de inflagcéo

Banco Central americano seguira com taxa de
referéncia entre 5,25% e 5,50%
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H& 5 minutos — Em Economia

MP-TCU quer 'mais transparéncia' em
prestacao de contas partidarias

Ha 9 minutos — Em Lauro Jardim

Ministério Publico denuncia mulheres
acusadas de homofobia em padaria de
Sao Paulo

Jaqueline Santos Ludovico e Laura Athanassakis
Jordao podem responder por injuria racial caso a
Justica aceite o pedido do MP
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° 2 min

H& 18 minutos — Em Brasil

Nuvens de gas, raios e detritos: videos
mostram erup¢ao de vulcao do Monte
Ruang, na Indonésia

Centenas de pessoas precisaram deixar suas
casas, segundo as autoridades locais

H& 18 minutos — Em Mundo

Governo aposta em reforco da
comunicacao digital para reverter
queda de popularidade

Ministro da Secom afirmou que espera numeros
'mais positivos' com lancamento de nova
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campanha, e acrescentou que esta 'empolgado’
para depor no Senado sobre licitacdo para
agéncias digitais

Ha 29 minutos — Em Politica

Experimento de cientista brasileira
simula com sucesso agricultura em
Marte

Astrobidloga Rebeca Goncalves testou técnica

ancestral de plantio para cultivar tomate, ervilha e
cenoura num solo sem nutrientes organicos

Hé& 30 minutos — Em Clima e ciéncia
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D) Marlboro resgata musica
'‘praticamente inédita’ que fez para
Ayrton Senna logo apds sua morte;
ouca

'Se de segunda a sexta o pais ia mal / no fim de
semana levantava a moral', diz trecho da musica

H& 40 minutos — Em Cultura
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